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OFERTA

na administrowanie nieruchomoscia wspolna
dla Wspolnoty Mieszkaniowej

Krakoéw, 11.03.2021 r.
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Szanowni Panstwo,

Firma ,,RENOMA” Sp. z 0. 0. ma przyjemnos$¢ zaprosi¢ Panstwa do wspotpracy,
oferujagc swoje ustugi w zakresie kompleksowego zarzadzania nieruchomosciami.
Nasza firma to zespdt specjalistow z wieloletnim do$wiadczeniem w branzy
zarzadzania nieruchomosciami, a nasz profesjonalizm, indywidualne podejscie do
kazdego ushugobiorcy i rzetelno$¢ sg gwarancja najwyzszej jakosci wykonywanych
ushug. Aktualnie nasze ustugi $wiadczone sg w budynkach o powierzchni okoto
100000m? , w tym we wspdlnotach mieszkaniowych oraz budynkach komercyjnych.
Prowadzimy takze zarzady sadowe. W ramach administrowania nieruchomosciami

pragniemy zaproponowac Panstwu miedzy innymi:
* obstuge administracyjng i finansowo — ksiggowa
* obstuge techniczng
* reprezentacje przy dokonywaniu czynnosci prawnych
* utrzymanie czystosci w czesciach wspolnych
* prace konserwacyjno - remontowe

Pragniemy takze poinformowac¢, ze nasza Firma korzysta z profesjonalnego
oprogramowania ,,MMSoft Lokale”, ktory umozliwia panstwu, jako wiasciciclom
lokali ciagly dostep do kompletnych 1 szczegdlowych rozliczen dotyczacych
administrowanej nieruchomosci. Ponad to, aby mdéc w jak najScislejszym zakresie,
a takze w jak najkrotszym czasie odpowiada¢ na Panstwa biezace potrzeby,
zapewniamy biezacy kontakt z administratorem nieruchomosci, zarowno droga

mailowa, telefoniczna, jak i poprzez nasze biuro. Nasi pracownicy sprawujg takze staly
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nadzor nad administrowanymi nieruchomos$ciami regularnie je wizytujac, a takze
poprzez kontrole wszelkich §wiadczonych w budynkach ustug (jakos$ci sprzatania,
przeprowadzonych napraw itp.) Wspotpracujemy takze z inspektorami nadzoru, dzigki
czemu jesteSmy w stanie zapewni¢ wspdlnocie fachowy odbior bardziej

skomplikowanych technicznie prac.

Wspotpracujace z nami dotychczasowo Wspodlnoty Mieszkaniowe wyrazaja
zadowolenie z §wiadczonych przez nasza Firme ustug, szczegdlnie cenigc sobie nasza
terminowos¢, fachowos$¢ oraz ptynng komunikacje z mieszkancami, co potwierdzaja
w rekomendacjach dostepnych na naszej stronie internetowej — www.firmarenoma.pl.
Wspotpracujac z zarzadami wspolnot, stawiamy przede wszystkim na dobrg
komunikacj¢ dostosowang do potrzeb zarzadu oraz peing i regularng informacje na
temat naszych dzialan (zapewniamy mozliwos¢ regularnych spotkan administratora z

zarzagdem czy tez mozliwos¢ podgladu rachunku bankowego wspolnoty dla zarzadu).

Zapraszamy do skorzystania z naszych propozycji, i nawigzania wspolpracy z
naszg firma, co pozwoli nam na zapewnienie Panstwu rzetelnych, §wiadczonych

terminowo oraz $ci$le dostosowanych do Panstwa potrzeb ustug.

Z powazaniem,

Prezes Zarz
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PRZYKLADOWY ZAKRES USLUG

WYKONYWANYCH PRZEZ FIRME RENOMA SP. Z O. O.

1) Obsluga administracyjna:

Przyjmowanie 1 ewidencjonowanie zgloszen, interwencji i wnioskdw wtlascicieli
oraz zalatwianie ich zgodnie z obowigzujacymi przepisami.

Prowadzenie 1 aktualizowanie ewidencji budynkéw 1 zasobow lokalowych
dla lokali mieszkalnych wtasno$¢ osob fizycznych i lokali uzytkowych.

Reprezentowanie interesow Wspolnoty w sprawach z urzgdami, uslugodawcami
i wykonawcami prac remontowych.

Zawieranie umow ubezpieczeniowych w imieniu Wspolnoty.
Zgtaszanie szkod do ubezpieczyciela i udziat w procesie ich likwidacji.

Zawieranie umow o dostawe, mediow 1 §wiadczenie ustug zwigzanych z administrowaniem
nieruchomosci, oraz kontrola ich realizacji.

Organizacja i prowadzenie zebran Wspolnot Mieszkaniowych.
Organizacja glosowania uchwat w trybie indywidualnym, zbieranie i liczenie glosow.
Przygotowywanie planow gospodarczych i po6zniejsza ich realizacja.

Staly kontakt z Zarzadem Wspolnoty poprzez telefon, e-mail, a takze odbywanie cyklicznych
spotkan na wniosek Zarzadu.

Wystawianie zaswiadczen na wniosek wiascicieli.

Konsultacje prawne w sprawach biezacych Wspdlnoty Mieszkaniowej poprzez kancelarig.
Redagowanie tresci uchwat Wspolnoty zgodnie z obowigzujacym prawem.

Prowadzenie dokumentacji dotyczacej stanu prawnego nieruchomosci.

Prowadzenie spraw zwiazanych z pozwoleniem na umieszczenie reklam tablic
informacyjnych na budynku:

- ustalenie warunkow technicznych zamocowania reklam lub tablic informacyjnych,

- pobieranie optat za reklamy, negocjowanie wysokosci optat za reklamy.
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Prowadzenie odczytow wodomierzy i cieptomierzy zainstalowanych w budynku oraz
w lokalach i rozliczenie optat za zuzyta wodg oraz ciepto.

2) Obsluga techniczna:

Zlecanie okresowych przegladow technicznych budynkéw zgodnie z art. 62 Prawa
Budowlanego.  Wspotpracujemy =z  profesjonalnymi  wykonawcami  przegladow
ogolnobudowlanych, wentylacji grawitacyjnej, wentylacji mechanicznej, systemow
przeciwpozarowych, systemu detekcji CO, instalacji elektrycznej oraz inspektorami nadzoru.

Prowadzenie 1 przejmowanie niezbe¢dnej dokumentacji technicznej wraz z ksiazka obiektu
budowlanego.

Wykonywanie biezacych kontroli stanu technicznego budynkow, zapewnienie nadzoru nad
wykonywanymi pracami.

Zapewnienie realizacji uslug zwigzanych z poprawnym funkcjonowaniem urzadzen
technicznych nieruchomos$ci wspolne;.

Opracowywanie planow potrzeb remontowych nieruchomos$ci, pozyskiwanie ofert na
planowane remonty, koordynowanie prac remontowych, nadzor inwestorski nad
wykonawcami.

Zapewnienie szybkiej i skutecznej likwidacji wszelkich awarii w zakresie:
- instalacji domofonowe;j
- instalacji elektrycznej
- instalacja centralnego ogrzewania
- instalacji wodno-kanalizacyjnej
- instalacji wentylacyjnej
- ushug §lusarskich

Zapewnienie statego pogotowia awaryjnego w zakresie instalacji elektrycznej oraz instalacji
wody zimnej, cieptej oraz centralnego ogrzewania.
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3) Obsluga finansowo — ksiegowa:

Zatozenie konta bankowego dla Wspolnoty Mieszkaniowe;.

Prowadzenie imiennych kartotek finansowych dla kazdego lokalu w zakresie; naliczania opfat,
naleznych odsetek oraz dokonanych wptat jak rowniez wystepujacych zalegtosci
lub nadptat

Ustuga podgladu internctowego Lokalenet umozliwiajaca kazdemu z wiascicieli
sprawdzanie aktualnego stanu rachunku, wielkosci zaliczek miesiecznych, rozliczen
mediow.

Udzielanie wlascicielom na wniosek biezacych informacji o stanie salda ich ptatnosci.

Prowadzenie pelnego rozliczenia finansowego Wspoélnoty tak od strony kosztéw jak
i dochodow z okresleniem kosztow utrzymania kazdego lokalu.

Dokonywanie rozliczen optat za media.

Wysylanie wilaécicielom pisemnych zawiadomien o zmianie wysokosci zaliczek
i oplat zwigzanych z uzytkowaniem lokalu.

Windykacja nalezno$ci, pozytkow i oplat, w tym kierowanie w imieniu wspdlnoty upomnien,
wezwan do zaptaty, dochodzenie na drodze sagdowej w postgpowaniu upominawczym lub
innym na podstawie odrebnego pelnomocnictwa poprzez zlecanie sprawy do kancelarii
prawnej, a takze naliczanie i dochodzenie odsetek z tytulu nieterminowego wnoszenia
naleznosci, pozytkow i optat.

Przygotowywanie rocznych sprawozdan finansowych.
Rozliczanie Wspolnoty przed Urzedem Skarbowym.

Pobieranie naleznosci z tytutu pozytkow i innych przychoddéw z nieruchomosci wspdlnej (np.
z wynajmu, zajecia cze$ci nieruchomosci wspolnej, umieszczenia reklam w czeSciach
wspolnych).

Placenie podatkow i optat do Urzedu Skarbowego, UM do ZUS i innych.

Pozyskiwanie ofert dla Wspolnoty na lokaty, depozyty dtugoterminowe i kredyty
inwestycyjne w bankach.
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4) Utrzymanie czysto$ci w obiektach:

Nadzoér nad serwisem sprzatajagcym.

Nadzor nad pielegnacja terendw zielonych.

Nadzor nad odsniezaniem drog i chodnikow.

Kontrola terminowosci i czgstotliwosci wywozu odpadéw komunalnych z nieruchomosci.
Organizacja wywozu odpadow wielkogabarytowych.

Dekorowanie budynkéw flagami narodowymi w okresie $wiat panstwowych.

Sprzatanie czesci obiektu przeznaczonego do wspdlnego uzytkowania mieszkancow wg
ustalonego harmonogramu (klatki schodowe, schody, korytarze piwniczne, parking
i podziemne, suszarnie, pralnie, wozkownie itp.).

Utrzymywanie miejsc sktadowania tj. altan, boksow i innych pomieszczen stuzacych do
przetrzymywania pojemnikow do gromadzenia odpadow (kubty, $mietniki, kontenery)
w nalezytej czystosci i stanie sanitarnym,

Utrzymywanie czystosci 1 porzadku terenéw przylegtych do budynkéw, zamiatanie
chodnikéw, terendw zewnetrznych, usuwanie odpadéw z terenéw zewngtrznych.

Utrzymanie zimowe: oczyszczanie chodnikow i schodow ze $niegu, lodu i blota, posypywanie

piaskiem/sola.
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